Zatacznik nr 5 do umowy

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ........r. w Kaliszu pomigdzy:

Kaliskie TBS - Spotka z 0.0. majagcym swojg siedzibe w Kaliszu przy al. ks. J. Popietuszki 3
reprezentowanym przez: Andrzeja Gorskiego — Prezesa Zarzadu

zwanym dalej ,,Administratorem”

Zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajacym”
zwanymi kazdy z osobna ,,Strona”, a tacznie ,,Stronami”.

Stosownie do art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych), zwanego dalej ,,RODO”, w zwigzku z zawartg pomiedzy
Stronami umowg z dnia ............... 1, zwang dalej ,,Umowga gléwng”, z realizacja ktorej wigze si¢
przetwarzanie przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych w imieniu Administratora, Strony
zawierajg umowe, zwang dalej ,,Umowa” o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot przetwarzania.

1. Administrator powierza do przetwarzania w swoim imieniu Podmiotowi przetwarzajagcemu dane
,, 0sobowe w zwigzku z realizacjg zawartej pomiedzy Stronami Umowy gidwnej, przedmiotem
ktorej jest ,,Wykonywanie bieigcych remontow, usuwanie awarii i usterek, w obiektach
mieszkalnych wchodzgcych w sktad Kaliskiego TBS Sp. 7 o.0. - w zakresie robdt instalacyjnych
wod.-kan. , instalacji gazowej i instalacji c.o. ”

2. Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7
RODO oraz, ze jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzyt je
Podmiotowi przetwarzajacemu.

§2
Czas trwania przetwarzania.

1. Czas trwania przetwarzania obejmuje okres obowiazywania Umowy gldwnej z zastrzezeniem
zapiséw ust. 213 j:

1) okres realizacji zamowienia - od dnia podpisania umowy na realizacj¢ ,,Wykonywanie
biezgcych remontow, usuwanie awarii i usterek, w obiektach mieszkalnych wchodzgcych w
sktad Kaliskiego TBS Sp. z o.0. - w zakresie robdt instalacyjnych wod.-kan. , instalacji
gazowej i instalacji c.0”.

2) okres wykonania i zakonczenia procedury odbioru robét,

3) okres obowigzywania udzielonego okresu gwarancji i rozszerzonej rekojmi tj. 24 miesiecy od
daty podpisania przez strony ,Potwierdzenia wykonania i odbioru ustugi, usunigcia
awarii/usterki”.

2. W przypadku wcze$niejszego rozwigzania lub wygasnigcia Umowy gldwnej rozwigzaniu ulega
réwniez niniejsza Umowa, z zastrzezeniem ust. 3.
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3. Termin obowigzywania niniejszej Umowy zostaje wydtuzony do dnia uptywu terminu
wskazanego w § 6 ust. 9 in fine przewidzianego na wykonanie obowigzkéw w nim wskazanych.

§3
Charakter i cel przetwarzania.

1. Przetwarzanie danych przez Podmiot przetwarzajacy bedzie mialo charakter dorazny, ktory
wynika z zawartej pomigdzy Stronami Umowy glownej i okreslony jest rolag Podmiotu
przetwarzajacego jako podmiotu §wiadczacego w sposob dorazny ustugi objete Umowa gldwna z
dnia ........ooeeee

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywac¢ si¢ bedzie w formie elektronicznej— przekazanie
danych kontaktowych lokatoréw, uzytkujacych lokale, ktore zostaty objete przedmiotem Umowy
gltéwnej zdnia ..................

3. Przetwarzanie obejmowac bedzie takie operacje wykonywanych na danych osobowych w sposob
niezautomatyzowany, jak wykorzystywanie i przechowywanie.

4. Dane osobowe przetwarzane bedag w celu realizacja umowy gtoéwnej tj. sprawnej 1 wlasciwej
realizacji zlecen.

§ 4
Rodzaj danych osobowych oraz kategorie oséb, ktorych dane dotycza.
Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO, poleca Podmiotowi przetwarzajagcemu przetwarzanie
w jego imieniu danych osobowych zwyktych takich jak imie, nazwisko, adres, dane kontaktowe (t;.
dane kontaktowe lokatoréw wraz z wykazem lokali objg¢tych zamowieniem).

§5
Obowiazki i prawa Administratora.

1. Administrator w zwiazku z realizacja Umowy przekaze Podmiotowi przetwarzajgcemu wszelkie
niezbedne do realizacji Umowy informacje.

2. Administrator lub upowazniony przez niego audytor ma prawo przeprowadzenia u Podmiotu
przetwarzajgcego, we wskazanym przez siebie terminie, audytow, w tym inspekcji, w celu
weryfikacji spetnienia wynikajacych z niniejszej Umowy obowigzkow. Audyt taki, w tym
inspekcja moze odby¢ si¢ w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego po uprzednim jego
powiadomieniu na co najmniej 3 dni robocze przed jego terminem. Po audycie, w tym inspekcji
Administrator moze przekaza¢ Podmiotowi przetwarzajgcemu pisemne zalecenia wraz z
terminem ich realizacji.

3. Administrator ma prawo zada¢ od Podmiotu przetwarzajacego wszelkich informacji niezbednych
do wykazania przez niego spetnienia obowigzkow okreslonych w RODO, w zwigzku y4
powierzeniem przetwarzania danych. Informacje te powinny zosta¢ przekazane niezwlocznie,
jednak nie p6zniej niz w ciggu 3 dni roboczych od dostarczenia Podmiotowi przetwarzajagcemu
zadania.

§6

Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego.

1. Przetwarzanie danych na udokumentowane polecenie administratora. Podmiot
przetwarzajacy bedzie przetwarzal powierzone dane osobowe zgodnie z udokumentowanymi
poleceniami lub instrukcjami Administratora. Umowa glowna jest traktowana jako
udokumentowane polecenia Administratora. Za udokumentowane polecenia Administratora beda

uznawane réwniez inne polecenia kierowane do Podmiotu przetwarzajacego w zwiazku z
realizacja Umowy glownej przekazywane droga elektroniczng na adres e-mail: ................. lub
na pisSmie na adres .................. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwltocznego
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poinformowania Administratora, jezeli jego zdaniem wydane polecenie stanowi naruszenie
RODO lub innych przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego 0 ochronie danych.

2. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.
Przekazanie przez Podmiot przetwarzajacy powierzonych danych do panstwa trzeciego lub
organizacji mi¢dzynarodowej moze nastapi¢ tylko na udokumentowane polecenie Administratora
— chyba ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu on podlega - w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Podmiot przetwarzajacy informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Cel i sposéb przetwarzania danych w imieniu Administratora. Podmiot przetwarzajacy moze
przetwarza¢ powierzone dane wytacznie w celu i sposob okreslony w niniejszej] Umowie.

4. Spehienie wymagan wynikajacych z RODO. Podmiot przetwarzajacy uwzgledniajac stan
wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci o0s6b fizycznych o réznym prawdopodobienstwie
wystgpienia 1 wadze zagrozenia przed rozpoczeciem przetwarzania wdrozy odpowiednie srodki
techniczne 1 organizacyjne by przetwarzanie danych w imieniu Administratora zapewniato stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy zidentyfikowanemu ryzyku, spetniato wymogi RODO 1 chronito

prawa osob, ktorych dane dotycza (podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32
RODO).

5. Zobowigzanie do zachowania tajemnicy. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest zapewnic,
by osoby upowaznione do przetwarzania danych zobowigzaty si¢ do zachowania w tajemnicy
danych do ktorych beda miaty dostgp. Dziatania, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim polegaé
beda m. in. na nadaniu osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, zapoznaniu tych oséb z przepisami o
ochronie danych osobowych i z odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie oraz odebraniu od
tych osob stosownych o$§wiadczen zobowigzujacych te osoby do bezterminowego zachowania w
tajemnicy danych osobowych oraz sposobow ich zabezpieczenia. Przetwarzajacy prowadzié
bedzie ewidencj¢ o0sob, ktorym nadal upowaznienia do przetwarzania danych osobowych na
podstawie Umowy.

6. Korzystanie z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych. Podmiot przetwarzajacy nie moze
skorzysta¢ z uslug innego podmiotu przetwarzajacego bez uprzedniej szczegdtowej lub ogolnej
pisemnej zgody Administratora. W przypadku ogolnej pisemnej zgody podmiot przetwarzajacy
informuje administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub
zastgpienia innych podmiotow przetwarzajacych, dajac tym samym administratorowi mozliwo$¢
wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian. Podmiot przetwarzajacy, w przypadku uzyskania
zgody na skorzystanie z uslug innego podmiotu przetwarzajacego w zwiazku z realizacjg umowy,
przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, o ktorych mowa
w art. 28 ust. 214 RODO. Jezeli do wykonania w imieniu Administratora konkretnych czynnosci
przetwarzania Podmiot przetwarzajacy korzysta z uslug innego podmiotu przetwarzajacego, na
ten inny podmiot przetwarzajacy natozone zostajg — na mocy umowy — te same obowigzki ochrony
danych jak w umowie miedzy Administratorem a Podmiotem przetwarzajacym, o ktérych to
obowigzkach mowa wart. 28 ust.3 RODO, a w szczegdlno$ci obowigzek zapewnienia
wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie odpowiadalo wymogom RODO. Jezeli ten inny podmiot przetwarzajacy nie
wywigze si¢ ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialno$¢
wobec Administratora za wypelnienie obowigzkéw tego innego podmiotu przetwarzajgcego
spoczywa na pierwotnym Podmiocie przetwarzajacym.

7. Pomoc w wywigzaniu si¢ z obowiazkéw Administratora. Podmiot przetwarzajacy
uwzgledniajac charakter przetwarzania zobowigzany jest w miar¢ mozliwosci oraz dostepnych
jemu informacji pomédc Administratorowi wywigzaé si¢ z jego obowigzkow: odpowiadania na
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zadanie osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie realizacji jej praw okreslonych w Rozdziale 111

RODO; okreslonych w art. 32-36 RODO.

8. Zawiadomienie Administratora o naruszeniu ochrony danych osobowych. Podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 36 godzin od
stwierdzenia naruszenia, powiadomi¢ Administratora o kazdym stwierdzonym naruszeniu
ochrony danych osobowych przetwarzanych w imieniu Administratora. Zgtoszenie powinno co
najmniej:

1) opisywa¢ charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miar¢ mozliwosci
wskazywaé kategorie i przyblizong liczbe osob, ktorych dane dotycza, oraz kategorie i
przyblizong liczbg wpisoéw danych osobowych, ktorych dotyczy naruszenie;

2) zawiera¢ imi¢ i nazwisko oraz dane kontaktowe pracownika od ktérego mozna uzyska¢ wiecej
informacji;

3) opisywac mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

4) opisywac srodki zastosowane lub proponowane w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych
osobowych, w tym w stosownych przypadkach $rodki w celu zminimalizowania jego
ewentualnych negatywnych skutkow.

9. Zakonczenie przetwarzania. Podmiot przetwarzajacy zobowiagzuje si¢ po zakonczeniu realizacji
umowy gtownej zwroci¢ wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie (w tym
kopie zapasowe), chyba ze szczegdlne przepisy prawa nakazuja przechowywanie danych
osobowych. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest ztozy¢ o§wiadczenie lub w inny sposob
udokumentowac fakt usunigcia danych i1 wszelkich ich istniejacych kopii w ciggu 3 dni roboczych
liczac od dnia do ktorego zobowigzany byl do ich usuniecia.

10. Udostepnienie Administratorowi informacje niezbednych do wykazania przez niego
spelnienia obowigzkow okreslonych w RODO. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest
udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje niezb¢dne do wykazania przez niego spetnienia
obowigzkow okreslonych w RODO w zwiazku z powierzeniem przetwarzania danych.

11. Informowanie o toczacych si¢ postepowaniach. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do
niezwtocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek postgpowaniu administracyjnym,
cywilnym lub karnym, jezeli dotyczy ono przetwarzania danych osobowych w imieniu
Administratora.

12. Przeprowadzenie Kkontroli przez Urzad Ochrony Danych Osobowych. Podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest umozliwi¢ przeprowadzenia przez Urzad Ochrony Danych
Osobowych kontroli przestrzegania przepisOw o ochronie danych osobowych jezeli dotyczy ono
przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora.

13. Audyty i inspekcje. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest umozliwi¢ Administratorowi
lub upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzenie audytoéw, w tym inspekcji oraz
wspoOlpracowac z nimi w zakresie ich realizacji. Administrator zobowigzany jest powiadomic
Podmiot przetwarzajacy o zamiarze przeprowadzenia audytu, w tym inspekcji na co najmniej 3
dni robocze przed planowanym jego terminem. Audyt, w tym inspekcja moze odbywac si¢ w
godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego. Administrator lub upowazniony przez niego
audytor zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w ktorych posiadanie
wejdzie
w zwigzku z przeprowadzonym audytem, w tym inspekcja. Po audycie (inspekcji) Administrator
moze przekaza¢ Podmiotowi przetwarzajagcemu pisemne zalecenia wraz z terminem ich
realizacji.

§7

Zasady zachowania poufnosci.
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. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji oraz
danych, otrzymanych od Administratora oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”), w
zwigzku z realizacja Umowy glowne;.

. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy.

. Strony zobowigzuja si¢ do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostgpem osob trzecich nieupowaznionych do zapoznania
si¢ z ich trescig.

§8
Odpowiedzialnosé.
. Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem wytacznie, gdy nie
dopelnit obowigzkow, ktore RODO naktada bezposrednio na podmioty przetwarzajace, lub gdy
dziatal poza zgodnymi z prawem instrukcjami administratora lub wbrew tym instrukcjom.
. Podmiot przetwarzajacy zostaje zwolniony z odpowiedzialno$ci wynikajacej z ust. 1, jezeli
udowodni,
ze w zaden sposob nie ponosi winy za zdarzenie, ktore doprowadzito do powstania szkody.

. Jezeli w tym samym przetwarzaniu uczestniczy wiecej niz jeden podmiot przetwarzajacy lub
uczestniczy w nim zarowno Administrator jak 1 Podmiot przetwarzajacy i zgodnie odpowiadaja
za szkode spowodowang przetwarzaniem, ponoszg oni odpowiedzialno$¢ solidarng za calg
szkodg, tak by zapewni¢ osobie, ktorej dane dotycza, rzeczywiste uzyskanie odszkodowania.

. Administrator lub Podmiot przetwarzajacy, ktory zaptacit odszkodowanie za calg wyrzadzong
szkodg, ma prawo zadania od pozostatych Administratorow lub Podmiotow przetwarzajacych,
ktorzy uczestniczyli w tym samym przetwarzaniu, zwrotu cz¢sci odszkodowania odpowiadajace;j
czesci szkody, za ktérg ponosza odpowiedzialnos¢.

§9
Wspolpraca stron.
. Strony zobowigzuja si¢ wspotdziata¢ przy wykonaniu niniejszej Umowy.

. Administrator informuje, ze funkcje Inspektora ochrony danych petni: Marta Glodek, adres do
korespondencji: 62-800 Kalisz al. ks. J. Popietuszki 3, tel.: 62-766 43 60, adres e-mail:
lokator@tbs.kalisz.pl.

. Podmiot przetwarzajacy wyznacza jako osobg do kontaktu: ......................

. Zmiana danych os6b wymienionych w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy. Zmiana taka
nastgpuje poprzez pisemne zawiadomienie drugiej Strony o zmianie.

§10
Postanowienia koncowe.
. Strony zobowiazuja si¢ wykona¢ obowigzki wynikajace w niniejszej Umowie z nalezyta
staranno$cia.
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2. Administrator moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku razacego
naruszenia przez Podmiot przetwarzajacy postanowien Umowy, a w szczegdlnosci:

1) nie zrealizowania w wyznaczonym terminie zalecen po przeprowadzonym audycie, w tym
inspekcji;

2) powierzenia przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi przetwarzajacemu bez
uprzedniej zgody Administratora lub bez zachowania warunkéw dalszego powierzenia
przetwarzania;

3) przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy niezgodnie z
udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora;

4) wyrzadzenia przez Podmiot przetwarzajacy przy wykonaniu umowy szkody Administratorowi
lub osobie, ktorej dane Podmiot przetwarzajacy przetwarza na mocy umowy powierzenia;

5) wszczgcia przez organ nadzoru postepowania w zwigzku z nie przestrzeganiem przez Podmiot
przetwarzajacy przepisOw o ochronie danych osobowych jezeli dotyczy ono przetwarzania
danych osobowych w imieniu Administratora.

3. Majac na uwadze, iz niniejsza Umowa zawarta zostata w zwigzku 1 w celu realizacji Umowy
gléwnej Przetwarzajacy potwierdza, iz kalkulacja wynagrodzenia naleznego Przetwarzajagcemu
na podstawie Umowy glownej zostala dokonana przy uwzglednieniu zobowigzan
Przetwarzajacego wynikajacych z niniejszej Umowy 1 zobowigzania okreslone w niniejszej
Umowy zostang wykonane przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia okreslonego w Umowie
glowne;.

4. Sadem wtasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw wynikajacych z niniejszej] Umowy jest Sad
wlasciwy dla siedziby Administratora.

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Umowg zastosowanie majg obowigzujagce przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych, w tym w szczegolnosci RODO 1 ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

6. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci,
z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w Umowie.

7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Administratora i jeden dla Podmiotu przetwarzajacego

Administrator Podmiot przetwarzajacy
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